Mediaform Software

a) mit Wartungs- / Supportvertrag
Consultant 150,00 € / Std.
b) ohne Wartungs- / Supportvertrag
Consultant 170,00 € / Std.
c) Zusatzlicher Dienstleistungsaufwand
Anschluss von Fremdhardware

pauschal je Standort 300,00 €
a) mit Wartungs- / Supportvertrag
Telefonischer Support kostenfrei

Nicht durch den Wartungs-/Supportvertrag abgedeckte Leistungen
werden mit 35,00 € je angefangene 15 Minuten berechnet.

a) An-/ Abreisepauschalen
inklusiv Reisezeit Mitarbeiter bis:

10 km 62,00 €
20 km 98,00 €
30 km 129,00 €
40 km 149,00 €
50 km 169,00 €
75 km 223,00 €
100 km 295,00 €

Die Abrechnung erfolgt auf Basis der einfachen Entfer-
nung zwischen Mediaform und Kunde und gilt fir Hin-
und Rickfahrt.

Mediaform J

Fir Leistungen ausserhalb der Ublichen Arbeitszeit
(Mo. - Fr. 08:00 - 18:00 Uhr] werden folgende Zuschlage
erhoben:

Montag bis Freitag

bis 2 Stunden 25%

> 2 Stunden 50%
Samstag

bis 2 Stunden 25%

> 2 Stunden 50%

Sonn- und Feiertage (Deutschland) 100%

b) ohne Wartungs- / Supportvertrag

Telefonischer Support 37,50 € / je 15 Min.

b) An-/ Abreise nach Aufwand
Bei Entfernungen tiber 100 km:
Reisezeit Mitarbeiter
Anreise / Abreise PKW
Flug, Bahn, Taxi etc.
tatsachliche Kosten

80,00 €/ Std.
0,59 €/ km

auf Nachweis

c) Nebenkosten
Hotelkosten (mittlere Kategorie)

tatsachliche Kosten auf Nachweis

Alle Preise verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Giiltig bis auf Widerruf. Stand 11/2025.
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